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RESUMO: A entrevista se apresenta como mecanismo validativos nos contextos da pesquisa
qualitativa, englobando um conjunto de direcionamentos estratégicos em seus sentidos
interativos-aplicativos, considerando os meios viaveis, o publico entrevistado, as caracterizagbes
dindmicas, entre outras contingéncias. Pensando nisso, o presente estudo abarca a significancia
das entrevistas semiestruturadas enquanto constante metodoldgica-aplicativa significativa nos
estudos cientificos de matriz educacional, introduzindo discussodes e reflexdes assertivas sobre
as vantagens e possiveis limites de tais elaboragdes nos campos educativos-direcionais. Para
isso, valeu-se da metodologia de revisdo narrativa como principal forma de captagao informativa,
utilizando-se de artigos cientificos, capitulos de livro e outras produgbes académicas
encontrados nas plataformas digitais do Google Académico, Scielo e PePSIC como principal
fonte de buscativa. Mediante do levantado, enfatiza-se que a entrevista semiestruturada
representa uma modalidade de pesquisa-metodolégica significativa perante da elaboragédo e
desenvolvimentos de estudos de matriz educacional, mantendo potencialidades flexiveis,
dindmicas, comunicacionais perante da investigacdo e analise de fendmenos educativos,
ressaltando que a descrigdo processual se faz essencial nas resultantes elucidativas.
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INTRODUGAO

A modalidade de entrevista, enquanto fomento instrumental para
pesquisas de natureza qualitativa, € considera uma das diretrizes técnicas-
direcionais mais flexiveis perante das aplicagbes gerais do universo
metodologico cientifico, tornando-se uma medida de planejamento-ético
acessivel para as lapidagbes académicas em seus variados contextos-objetos
(BATISTA; DE MATOS; NASCIMENTO, 2017).
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Desse modo, a entrevista se apresenta como mecanismo validativos nos
contextos da pesquisa qualitativa, englobando um conjunto de direcionamentos
estratégicos em seus sentidos interativos-aplicativos, considerando os meios
viaveis, o publico entrevistado, as caracterizagdes dinémicas, entre outras
contingéncias (ARNOLDI, 2017).

Pensando nisso, o presente estudo abarca a significancia das entrevistas
semiestruturadas enquanto constante metodolégica-aplicativa significativa nos
estudos cientificos de matriz educacional, introduzindo discussdes e reflexdes
assertivas sobre as vantagens e possiveis limites de tais elaboragdes nos
campos educativos-direcionais.

Para isso, valeu-se da metodologia de revisdo narrativa como principal
forma de captacéo informativa, utilizando-se de artigos cientificos, capitulos de
livro e outras produgdes académicas encontrados nas plataformas digitais do
Google Académico, Scielo e PePSIC como principal fonte de buscativa.

Sendo assim, esbog¢ado os aspectos centrais e objetivados de tal estudo,
seguem o0s demais topicos dessa produgdo, visando construir oticas
significativas sobre as possibilidades direcionais e metodoldgicas da entrevista

semiestruturada em suas inser¢cées educacionais.

DESENVOLVIMENTO

De maneira geral, define-se entrevista como a técnica instrumental em
que o investigador direciona perguntas pré-selecionadas ao entrevistado,
desenvolvendo caminhos dialogicas capazes de captar dados considerados
pertinentes a investigacgao realizada, lapidando uma interagdo social pautada em
um didlogo assimétrico entre a buscativa de informacional e a captacao
informativa (GIL, 2008).

Segundo Silva e colaboradores (2006), a entrevista, sobretudo nas
contextualizagcbes da pesquisa qualitativa, apresenta-se como uma ferramenta
indispensavel na elaboracao significativa de metodologias aplicativas funcionais,
gerando a compreensao das crengas, valores, saberes e praticas envoltos no

objetivo de estudo investigado.
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No estudo de Gil (2008), observa-se que a entrevista apresenta um

conjunto de vantagens quando comparado com outras modalidades e

instrumentos de pesquisa ligados aos campos-dominios qualitativos e

quantitativos, como exposto a seguir:

Quadro 1- Vantagens da entrevista enquanto metodologia de pesquisa:

1- Diversidade Tipologica

A entrevista possibilita de obtencao de
variados dados perante das suas
execucoes na pesquisa social,
abarcando consigo a potencialidade
analitica de diversos tipos de objetos de
estudo, coletando dados em inumeros

aspectos da vida social.

2- Técnica eficiente

As modalidades em entrevista sdo
consideradas direcionamentos e
aplicacdes de natureza eficiente, uma
vez que possibilita a coleta e
investigacao de dados com
profundidade em vista do
comportamento humano e suas

amplitudes relacionais.

3- Passivel de quantificagao

A coleta de informacdes abarcadas pela
entrevista permite que os dados sejam
sucetiveis a quantificacao,
potencializando a sua matriz cientifica-

metodoldgica.

4- E acessivel para todos os

publicos

Em comparagao aos questionarios,
amplamente utilizados nas pesquisas
sociais, as entrevistas permitem a maior
acessibilidade para investigados, uma
vez que nao é necessario ler e/ou

escrever.
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5 Obtencao de grandes numeros | A entrevista, ainda em comparagéo com
de respostas questionario, possibilita a obtencao de
um numero maior de respostas, visto
gue nos inventarios ou elementos
descritivos, pode-se deixar de assinalar
algum requisito, enquanto nos moldes
de entrevista as perguntas sao

direcionadas de maneira direta e

mediada.
6- Captacao das expressdes A entrevista apresenta a potencialidade
corporais investigativa e analitica das expressoes

corporais do entrevistado durante o
processo metodoldgico, podendo servir
de apoio descrito-avaliativo em suas
constancias verbais e nao-verbais.

Fonte: Baseado em Gil (2008).

Diante do exposto, percebe-se que o0s processos de entrevista
apresentam variadas vantagens metodologicas voltados aos campos de
investigacao direcional, de analise de expressdes corporais e verbais, de sua
énfase dialdgica e de interagdo social, fomentando fortificacdes avaliativos em
diferentes niveis focais.

Para Belei e colaboradores (2008), a entrevista, tendo em vista as suas
variadas perspectivas aplicativas, pode ser associada a outras modalidades de
captacao de dados, norteando de forma fidedigna as resultantes edificadas ao
longo dos procedimentos e analises de natureza cientifica, expressando-se
como fator constituinte dindmico nos esbogos qualitativos.

Além disso, deve-se ter em mente que os modelos de entrevista nao
permeiam concepgdes unilaterais em seus sentidos sistematicos ou elucidativos,
dado que existem variados panoramas modais, variando-se entre si 0s seus
objetivos, procedimentos e niveis de estruturacdo (BATISTA; DE MATOS;
NASCIMENTO, 2017).
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Segumdo tal raciocinio, segue um segundo quadro contendo algumas das

principais formativas de entrevista em seus processos e caracteres cientifico e

de pesquisa, como esbogado abaixo:

Quadro 2- Tipos de entrevista em vista de suas caracterizagdes cientificas:

1- Entrevista informal

A entrevista informal é considera uma das
modalidades investigativas menos
estruturadas em seus pressupostos
metodolégicos, dado que mantém uma
visdo ampla sobre o problema de
pesquisa, sendo diretamente relacionada
e indicada para estudos de natureza

exploratéria.

2- Entrevistada focalizada

Nessa modalidade, a tematica é
enfatizada de maneira especificada,
permitindo que o investigado fale
livremente sobre os assinados propostos.
Tal procedimento é empregado em
situagdes de natureza experimentais,
objetivando a coleta maxima de dados
perante das vivenciais e perspectivas do

entrevistado.

3- Entrevista em sondagem de

opiniao

Este panorama investigativo segue
prefeitos de natureza estruturada, dado
que sistematiza, ao maximo, os
direcionemos entre perguntas e
respostas mediadas pelo entrevistador,
evitando desvios funcionais em suas

amplitudes aplicativas.

4- Entrevista estruturada

A entrevista estruturada conserva uma
relacdo fixa entre as perguntas

esbogadas durante o procedimento
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avaliativo, mantendo a ordem e redagao
invariavel defronte de todos os
entrevistados no processo investigativo.
Para os autores, as vantagens
especificas de tal atuagdo giram em torno
da diminuicdo da exaustao no processo,
do fomento significativo para analise

estatisticas e padronizagao de respostas.

5- Entrevista aberta Nessa esquematica, o participante &
convidado para falar livremente sobre o
tema, gerando a possiblidade de
aprofundamento nas tematicas
propostas, sendo intrinsecamente

indicada para elaboragdes exploratorias.

Fonte: Baseado em Batista, De Matos e Nascimento (2017).

Perante do avistado, observa-se que existem diferentes tipologias de
entrevistas, considerando que as suas metodologias variam de acordo com os
procedimentos e objetivagdes propostas, caminhando entre os niveis de
estruturagdo em seus sentidos sistematicos, moderados e em profundidade (ou
livres).

Adentrando o campo das entrevistas semiestruturadas, alvo intricado da
pesquisa aqui exposta, entende-se que tal sistema avaliativo permite uma
relacdo ativa entre as perguntas perante de suas caracteristicas dialogicas,
possibilitando a mediagao mais direta do avaliador nos processos comunicativos,
trazendo a tona novas conotagbes através dos questionamentos indicativos
(MANZINI et al., 2004).

Dessa maneira, a entrevista semiestruturada permite ndo apenas a
descricdo dos fenOmenos-objetos, intricados de diferentes formativas nas
interagdes sociais, mas também a explicagdo de suas dinamicas, assim como
de sua totalidade estrutural, mantendo o papel ativo do pesquisador no processo
dialogico (MANZINI et al., 2004).
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Nos campos educacionais, a entrevista se apresenta como alternativa
pertinente nas elaboragdes qualitativas, uma vez que promove a coleta das
expressoes sociais, imaginarias, simbdlicas e subjetivas dos membros do corpo
educativo, gerando, assim, interlocugdes significativas sobre os objetos de
estudo nas elucidacbes metodoldgicas-vivenciais (DE OLIVEIRA; FERREIRA,;
SANTOS, 2010).

Segundo De Oliveira, Ferreira e Santos (2010), em suas proposi¢coes
discursivas-técnicas, as entrevistas devem considerar os parametros,
contextualizacbes e procedimentos condizentes com a realidade dos
entrevistados, assim como das objetivagdes de pesquisa, modelando estratégias
metodoldgicas para a coleta e analise dos elementos expostos.

Visando ilustrar tal afirmativa, Dias e Omote (1995), em suas analises
sobre as dissertagbes em educacdo especial pautadas na entrevista como
método direcional, destaca-se que grande parte das dissertagcbes avaliadas nao
descrevem de forma significativa os caminhos e orientagcbes utilizadas na
construgdo da entrevista como método avaliativo, influindo na fidedignidade dos
dados e resultados abordados.

Percorrendo os moldes da entrevista semiestruturada, enfatiza-se que tal
modalidade investigativa permite a coleta de dados fidedignos no contexto das
pesquisas educacionais, visto que mantém a condicéo ativa do pesquisador em
suas flexibilizagdes contingenciais, deixando claro a importancia das descrigdes
e sistematizacdo dos procedimentos aplicados (OLIVEIRA; GUIMARAES;
FERREIRA, 2023).

Partindo do pressuposto de Batista, De Matos e Nascimento (2017), a
semiestruturacao conserva a dindamica entre o entrevistador e o entrevistado em
vista dos elementos direcionais, enfocando uma possivel mediania entre as
sistematizagdes-estruturais e os discursos livres ou de profundidade.

Nesse sentido, as entrevistas semiestruturadas, considerando as suas
diferentes disposi¢cées metodoldgicas, sdo estratégias técnicas centrais para a
compreensao das dindmicas funcionais dos fendémenos educativos,
possibilitando, através da interagao social, a investigagcao de crencgas, valores e

percepgdes que atravessam o objeto de estudo, mantendo, acima de tudo, a
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erX|b|I|dade e versatilidade em seus caracteres aplicacionais (OLIVEIRA;
GUIMARAES; FERREIRA, 2023).

Nos ambitos atuais, destaca-se variados estudos que abordam as
entrevistas como modelos metodolégicos significativos nos campos
educacionais, partindo de suas variadas disposi¢cdes direcionais, tendo como
exemplo as produgdes de Kassar, Lockmann e Rebelo (2023), de Lopes,
Menezes e Graff (2023), de Da Costa, Natal e Sisla (2023), de Gobbato, Kremer
e Barbosa (2023), entre outros.

Para finalizar, conclui-se que a entrevista semiestruturada pode ser
considerada uma constante metodolégica significativa nas pesquisas de cunho
educacional dado a sua flexibilidade, dindmica estrutural-comunicativa e
acessibilidade dialégica, destacando também a pertinéncia da descrigéo

aplicativa e processual ante da fidedignidade resultante.

CONSIDERAGOES FINAIS

Mediante do levantado, enfatiza-se que a entrevista semiestruturada
representa uma modalidade de pesquisa-metodoldgica significativa perante da
elaboracdo e desenvolvimentos de estudos de matriz educacional, mantendo
potencialidades flexiveis, dindmicas, comunicacionais perante da investigacéo e
analise de fenbmenos educativos, ressaltando que a descrigdo processual se faz

essencial nas resultantes elucidativas.
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