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Resumo: Este artigo relata a experiéncia de estagio no CAPS 111 Arte de Viver, focando na atuacdo do psicologo
no contexto da salide mental publica. O objetivo foi descrever e analisar as atividades desenvolvidas durante um
estagio académico, destacando a aplicacgdo pratica dos conhecimentos tedricos e os desafios enfrentados no servigo.
A metodologia baseou-se em um relato de experiéncia, com observacdes diretas e participacdo em diversas
atividades, incluindo acolhimento, arteterapia, grupos de convivéncia e atendimentos ambulatoriais. Os resultados
incluem uma compreensao aprofundada das praticas em salde mental e o desenvolvimento de competéncias
essenciais para a atuacéo profissional. As contribui¢fes do artigo destacam a importancia da formacéo prética e
reflexiva para os futuros psicdlogos, enfatizando a necessidade de investimentos em infraestrutura e recursos
humanos nos CAPS. As implicacdes sugerem que a continuidade e o fortalecimento das politicas de atencdo
psicossocial sao fundamentais para garantir um cuidado eficaz e humanizado, alinhado aos principios do Sistema
Unico de Sadde (SUS).
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1. INTRODUCAO

Na graduagdo em psicologia, 0s estagios sdo componentes curriculares obrigatorios que
representam um importante papel, pois promovem aproximagdo com contextos praticos de
atuacdo (SILVA NETO; OLIVEIRA; GUZZO, 2017). Portanto, o académico conhece 0s

saberes e fazeres dos profissionais, por meio de suas competéncias e habilidades, promovendo
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uma Vvisao critica e construtiva, individualmente e coletivamente. Uma vez que, conhecer sua
pratica criticamente e refletir sobre sua atuacdo no contexto brasileiro tem sido 0 movimento
feito pela classe desde a regulamentacédo da psicologia como ciéncia e profisséo.

Historicamente, o campo da satde tem sido constituido majoritariamente a partir do
ambito individual e privatista. Esse fato tem sido objeto de investigacdo de diversos autores da
area de Psicologia (SPINK, 2007; DIMENSTEIN, 1998), que enfatizam certa inadequacdo das
praticas dos profissionais dessa area, especialmente ao lidar com o campo da saude publica. A
insercdo de psicologos no ambito da salde publica é um desafio a ser perseguido na academia,
frente as demandas e complexidades emergentes dessa realidade (PITOMBEIRA et al, 2016).

Na contemporaneidade, pode-se observar que as concepgdes e acdes em saude buscam
superar 0 modelo biomédico, mecanicista e centrado na doenca, também denominado
paradigma curativista ou biomédico (SANTOS; WESTPHAL, 1999). Portanto, 0 movimento
atual tem agucado discussfes do saber-fazer em salde baseada no modelo biopsicossocial e
espiritual, visando a integralidade subjetiva, na qual requer uma constante reconstrugdo de
significados relacionados a si mesmo, aos outros e ao mundo, abrangendo concepcdes sobre
salde, doenga, qualidade de vida e autonomia, 0 que demanda a construcdo de um ambiente
relacional que transcenda o conhecimento técnico-cientifico.

O ensino-aprendizagem na area técnico-cientifica é apenas um dos aspectos da
qualificacdo das praticas e ndo deveria ganhar o status de seu foco central (PITOMBEIRA et
al, 2016). Dessa maneira, o encontro do académico de psicologia a realidade situacional do
campo de salde, onde abarca equipe-usuario-territorio, constitui um poderoso recurso de
producdo e coproducdo sobre a préatica inserida na perspectiva SUS, aproximando esse saber-
fazer ao campo simbolico dos espacos académicos.

Diante do exposto, o presente relatorio individual de estagio basico Il tem o objetivo de
relatar a experiéncia de um discente do 7° periodo do curso de Psicologia da Faculdade
Caicoense Santa Teresinha (FCST). Este relatério detalha a imersdo no estadgio basico com
énfase em Processos Clinicos e Saude, destacando suas contribui¢Ges para o desenvolvimento
académico, reflexivo e critico sobre a area de atuacdo no contexto de salde publica, tanto em
termos individuais quanto na construcéo coletiva com os discentes do curso e preceptores que
acompanharam as praticas.

O relato a seguir refere-se ao estagio de um discente no Centro de Atengdo Psicossocial
11 (CAPS-I111), entre os dias 29 de abril de 2024 a 20 de junho de 2024, situado no municipio
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de Caic6-RN. Durante esse periodo, o discente pode conhecer a dindmica desse dispositivo, 0s
servicos oferecidos, o papel do Psicologia nesse contexto e acompanhar de perto suas
atividades. Ambiente propicio para aprofundar-se em questdes sobre a histdria da constituicdo
desse servico enquanto lugar de satide mental e os desafios que ainda sdo enfrentados.

O discente teve acompanhamento constante do supervisor de estagio e preceptores dos
campos. Onde o planejamento e supervisdo de cada acdo realizada foi de suma importancia para
a concretizacdo dos objetivos esperados pela experiéncia de estagio. Alem disso, refletir sobre
os resultados das experiéncias, uma vez que, conforme Santos e Nobrega (2017) a supervisdo
faz-se necessaria em uma formacéo para além da técnica por favorecer condi¢6es de mediacéo,
oportunizando um espaco de fala e de ressignificacBes para 0s estagiarios.

Os objetivos deste artigo sdo relatar detalhadamente as atividades realizadas durante o
estdgio no CAPS I, destacando a dinamica do trabalho, os servicos oferecidos e as
intervencOes terapéuticas conduzidas. Outro objetivo é refletir sobre o papel do psicologo no
CAPS, destacando as competéncias e habilidades desenvolvidas durante o estagio. A partir
dessas reflexdes, o artigo oferecera sugestes para aprimorar o atendimento no CAPS IIl. Por
fim, pretende-se demonstrar como a experiéncia de estagio contribuiu para a formacéo
académica e profissional do estagiario, preparando-o para enfrentar os desafios da pratica
clinica em satde mental, enfatizando a importancia de um treinamento prético e reflexivo no

contexto da saude publica.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Apos a realizacdo das | e 1l Conferéncias Nacionais de Saude Mental (1987 e 1992),
houve um impulso significativo para humanizar o tratamento psiquiatrico, resultando no
fechamento progressivo dos hospitais psiquiatricos. O Relatério Final da Il Conferéncia
Nacional de Saude Mental ratificou as propostas relacionadas a reabilitacdo psicossocial e a
construcdo da rede de atencdo a saude mental (Brasil, 2002). Fruto desta indicacdo foi a
regulamentacdo e normatizacdo especifica para o funcionamento dos Centros de Atencao
Psicossociais (CAPS), por meio da Portaria n. 336/02 (Brasil, 2002).

Segundo Abuhab et al (2005) os CAPS foram eleitos os procedimentos substitutivos em
salde mental para suprir a demanda produzida pelo fechamento dos hospitais psiquiatricos e
como o lugar de produgdo de novos modelos de assisténcia. Os critérios para a inclusdo do

usuario no servico consideram o grau de autonomia ou dependéncia para cuidados pessoais,
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trabalho, moradia, lazer, cultura e rede social. As estratégias de intervencdo sdo planejadas, tém
objetivos estabelecidos (projeto terapéutico individualizado) e devem ser avaliadas
periodicamente pela equipe.

De acordo com as Referéncias Técnicas para atuacdo de Psicologas (0s) nos CAPS,
elaboradas pelo Conselho Federal de Psicologia (2013), as atividades desenvolvidas por
psicologos devem envolver: "acolhimento, discussdo de casos em equipe, psicoterapias,
atendimento as crises, elaboracdo de planos individuais de cuidado, grupos e oficinas,
atividades dirigidas diretamente a reinsercédo social, dentre outras" (CFP, 2013, p. 85).

O acolhimento pode ser compreendido como o primeiro contato da psicéloga e do
psicologo, como membros da equipe de saude mental, com aquele que procura um Servico
orientado para funcionar com as portas abertas. A estratégia de recepcionar todas as pessoas
que busguem o cuidado para seus sofrimentos psiquicos pretende garantir que 0S Servigos
pratiquem a acessibilidade universal prevista no sistema de salde, assumindo a fungdo de
acolher, escutar e dar respostas aos problemas demandados. (CFP, 2022)

As atividades coletivas, caracteriza-se como estratégia de cuidado, podendo se
apresentar com tipos e objetivos diversos, sendo uma de suas modalidades o grupo terapéutico
que € direcionado a saude, englobando tanto as dimens@es bioldgicas, psicoldgicas quanto as
demais. O grupo terapéutico potencializa as trocas dialégicas, o compartilhamento de
experiéncias e a melhoria quanto aos modos de vida individual e coletivo (BENEVIDES et al,
2010).

A Politica Nacional de Saude Mental, instituida pelo Ministério da Saude, estabelece
que os CAPS devem atuar em conjunto com outros dispositivos da rede de salde, como
Unidades Bésicas de Saude (UBS), hospitais gerais e servi¢os de urgéncia e emergéncia, para
garantir um cuidado continuo e integral aos usuarios (MEXKO; BENELLI, 2022). Essa
articulacdo é essencial para a construcdo de uma rede de atencdo que consiga responder as
diversas necessidades dos individuos com transtornos mentais.

Um dos principios norteadores dos CAPS é a promoc¢do da reinser¢do social dos
usuarios. Este objetivo € alcan¢ado por meio de atividades que vao além do atendimento clinico,
incluindo oficinas terapéuticas, atividades culturais e esportivas, e programas de geracdo de
renda. Essas atividades sdo fundamentais para fortalecer a autonomia dos usuarios e promover

sua integracdo na comunidade. Segundo Silvano et al (2024), a participacdo dos usuarios em
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atividades comunitarias e de lazer contribui para a reducdo do estigma associado aos transtornos
mentais e para a melhoria da qualidade de vida.

Outro aspecto relevante ¢ o enfoque nos determinantes sociais da saide. Os CAPS
adotam uma abordagem biopsicossocial que considera ndo apenas os aspectos bioldgicos e
psicoldgicos, mas também os fatores sociais e ambientais que influenciam a saide mental. Essa
abordagem é alinhada com a perspectiva da satde ampliada, conforme definida na Conferéncia
de Ottawa (1986), que enfatiza a importancia de condi¢fes de vida dignas, acesso a recursos
essenciais e apoio social para a promogdo da saude (BUSS; PELLEGRINI FILHO, 2007).

A formacdo continua e a supervisao dos profissionais que atuam nos CAPS também sdo
aspectos cruciais para a qualidade do atendimento. A capacitagcdo permanente visa aprimorar as
competéncias técnicas e humanisticas dos profissionais, garantindo que estejam preparados
para lidar com a complexidade dos casos atendidos. Conforme apontado por Dimenstein (1998),
a supervisao regular e a formacgéo continua sdo essenciais para que os psicélogos possam refletir
sobre suas praticas e desenvolver interven¢Ges mais efetivas.

Além disso, a humanizacédo do atendimento é um principio fundamental nos CAPS. A
Politica Nacional de Humanizacdo (PNH) do SUS preconiza que a atencdo a saude deve ser
pautada pelo respeito a dignidade e aos direitos dos usuérios, promovendo um ambiente
acolhedor e humanizado. Nos CAPS, isso se traduz na valorizagdo da escuta qualificada, no
estabelecimento de vinculos terapéuticos e na participacdo ativa dos usuarios no planejamento
e na avaliacdo de seu tratamento (BRASIL, 2004).

Em suma, os CAPS representam um avanco significativo na politica de saide mental no
Brasil, promovendo um modelo de cuidado mais inclusivo e integral. A abordagem
multidisciplinar e as estratégias de intervencao focadas na reinsercédo social e na humanizagdo
do atendimento sdo pilares que sustentam a eficacia desses servicos na promoc¢do da salde
mental e na melhoria da qualidade de vida dos usuarios. A continuidade e o fortalecimento
desses principios sdo essenciais para enfrentar os desafios persistentes e garantir a

sustentabilidade e a efetividade dos CAPS no contexto do Sistema Unico de Saude (SUS).

3. RELATO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
O Centro de Atencdo Psicossocial — CAPS 111 Arte de Viver, localizado na Rua César
Rodrigues Fechine, 160, no municipio de Caico, Rio Grande do Norte. O dispositivo possui

ambientes dedicados ao tratamento e cuidado multiprofissional dos pacientes. O CAPS Il é
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uma unidade de saude especializada no atendimento de pessoas com transtornos mentais graves
e persistentes ou decorrentes do uso indiscriminado de alcool e outras drogas. Atende grandes
populacdes e funciona 24h por dia, incluindo finais de semana e feriados.

O CAPS III se constitui como um servigo que oferece atencdo integral, atendimento
multidisciplinar e tratamento individualizado. Oferece servigos de atendimento ambulatorial,
urgéncia e emergéncia, hospitalizacdo, reabilitacdo psicossocial e acompanhamento familiar. O
atendimento ao servico se dar por encaminhamentos, pela integracdo com a Rede de Salde,
mas também é portas abertas, nem necessidade de encaminhamento prévio.

A unidade conta com uma sala do psiquiatra, uma sala de administracéo e diretoria, e
um consultério indiferenciado para psicélogos e assistentes sociais. H4 também uma sala de
enfermagem e técnica de enfermagem, além de um dormitério destinado a equipe de
enfermagem e um ambiente para dindmicas de grupo e arteterapia. A ala de leitos masculinos
possui sete leitos, embora um esteja quebrado, enquanto a ala de leitos femininos conta com
dois leitos. A unidade inclui ainda uma farmacia, uma cozinha, um almoxarifado.

Inicialmente, foi realizado o acolhimento do discente, com apresentacdo do espaco e
todo o campo de atuacdo. Foram mostradas todas as salas e suas respectivas utilizagdes,
incluindo os leitos, com os pacientes acolhidos, o dormitdrio da enfermagem, entre 0s demais
locais. O local se assemelha a uma casa e apresenta problemas significativos na acomodacéo
dos pacientes que aguardam atendimento, pois ficam sentados em uma mureta no centro do
espaco, onde ha plantas.

O territorio onde se localiza 0 CAPS também é estigmatizado, por estar proximo ao
antigo hospital psiquiatrico do municipio de Caicd. Além da falta de comodidade, pessoas que
chegam para consultas acabam lidando diretamente com os pacientes acolhidos, presenciando
crises e confusdo mental. Além disso, alguns pais levam seus filhos, apesar de a entrada de
criancas ser proibida nesse dispositivo.

Ademais, foi explicado como funciona o servico, os documentos utilizados, o fazer da
psicologia e os desafios que estavam limitando o papel da psicologia nesse espaco. A falta de
comunicacdo entre os setores publicos de salde se mostrou um desafio que a equipe vem
enfrentado a muito tempo, com encaminhamentos indiscriminados para o setor, apenas por se
tratar de atendimento em satide mental. Por fim, foi detalhado o processo de distribuicdo de
medicamentos, realizado pela farméacia do CAPS, por meio do sistema préoprio da Unidade
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Central de Agentes Terapéuticos (UNICAT), que permite acompanhar a retirada dos
medicamentos pelos usuarios.

No primeiro momento das atividades ambulatoriais, a psicologa do CAPS atualizou o
discente sobre os pacientes acolhidos e os que haviam recebido alta. Essa logistica €
acompanhada por um quadro, na diretoria onde sdo discutidas a histéria pregressa, historia de
vida e as condutas tomadas pela equipe de saude para o tratamento dos pacientes internados.
Tive a oportunidade de acompanhar dois acolhimentos. Os acolhimentos funcionam de uma
forma sistematica para realizar a triagem de novos usuarios que chegam ao servico trazendo
suas demandas. Esse processo pode ser realizado por qualquer profissional da rede e serve como
uma anamnese para fazer possiveis encaminhamentos e defini¢do de condutas.

As primeiras praticas no servico foi direcionado para os usuarios ativos, oferecendo
terapias agendadas, arteterapia e educacéo fisica. O objetivo dessas atividades é promover a
convivéncia entre os usuarios da rede e proporcionar um acompanhamento continuo. Os
usuarios passam quase todo o dia na unidade, fazendo refei¢des e participando das atividades
propostas pela equipe. Acompanhei uma sessdo de arteterapia com um grupo, enquanto outra
parte dos usuarios participava de atividades fisicas. Auxiliei na coloracdo de desenhos e jogueli
domind com os participantes, conversando sobre diversos assuntos. Além dessas atividades,
também acompanhei o acolhimento de um paciente. Embora esse dia ndo fosse destinado ao
acolhimento, a caracteristica de "portas abertas” do dispositivo permite atender a demandas
espontaneas que surgem para acolhimento.

Tive a oportunidade de participar do grupo de futsal dos usuarios. Inicialmente, tivemos
0 "Bom Dia, CAPS", um momento em que, apés o café da manha, os profissionais se juntam
aos usuarios para uma roda de conversa. Durante essa roda, discutem sobre como foi a semana,
como estdo se sentindo e outros assuntos variados. Simultaneamente, a técnica de enfermagem
verificava a pressdo arterial de cada usuario.

Apo6s esse momento, o Profissional de Educacdo Fisica, junto com o grupo, se dirigiu
ao ginasio poliesportivo do bairro. Embora o ginasio esteja no mesmo territorio, o deslocamento
do CAPS até o ginasio € insalubre, passando por vias de automoveis, esgotos e sob um sol forte.

Pude observar que o0 momento do futsal é extremamente importante para 0s usuarios,
proporcionando muita diversdao. H4 uma forte ligacdo entre eles, baseada na convivéncia,
respeito e fraternidade. Durante conversas com alguns usuarios, alguns pontos importantes

sobre suas demandas e direitos foram mencionados. Por exemplo, a carteirinha de transporte:
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no territério de Caico, 0s usuarios ndo sao isentos do pagamento da passagem, pois ndo ha um
acordo municipal com a frota de 6nibus para garantir esse direito. Outra demanda mencionada
foi a necessidade de uma maior presenca dos profissionais de psicologia, promovendo rodas de
conversa para que o0s usuarios possam desabafar e serem ouvidos. Essas questdes vao além das
possibilidades dos profissionais, sendo impactadas pela demanda excessiva e pela falta de
profissionais de psicologia, que ndo conseguem acompanhar todos 0s usuarios.

Em outro momento, acompanhei as atividades da psicologia, com a realizacdo do
acolhimento de trés pacientes e visitacdo aos leitos. Também conheci como funciona algumas
questdes administrativas, incluindo a emissdo de cartdes de dispensagdo de medicamentos,
preenchimento de fichas de evolucdo e registros de acbes. Além disso, participei de um
contrarreferenciamento de um paciente para outro municipio da regido. A contrarreferéncia é o
retorno organizado e planejado do paciente ao servico de saude do territorio de origem que visa
a continuidade do cuidado e troca de informac@es entre o0s servigos de salde.

A psicéloga do CAPS sempre estava me atualizando sobre 0s casos novos que tinham
chegado ao dispositivo, como também os que tinham recebido alta ou iriam receber. Como foi
0 caso de um jovem de 23 anos, residente de um outro municipio. Na oportunidade, a psicologa
repassou que iriamos juntos avaliar o caso e realizar uma escuta com ele e a mée. Apos a escuta
do usuério, realizamos registros no prontuario com as condutas clinicas e demais informacdes,
por seguinte entramos em contato com a rede de saude do municipio do jovem para fazer o
contrarreferenciamento.

Por fim, participei de uma reunido, juntamente com o psiquiatra da unidade e as
psicologas do servico, para tragcarmos um projeto de grupo psicoterapéutico, que foi idealizado
como uma forma de minimizar as demandas e na continuacdo da assisténcia dos usuarios.
Também participei de uma discussdo de caso com um residente de psicologia sobre uma

paciente que necessitava de acolhimento no setor.

4. ANALISE CRITICA DA EXPERIENCIA DE ESTAGIO

A experiéncia de estagio no CAPS |1l Arte de Viver ofereceu uma oportunidade Unica
para observar e participar ativamente no contexto da saide mental publica. Este estagio revelou
tanto as potencialidades quanto os desafios de se trabalhar em um servigo de atengéo
psicossocial, proporcionando uma rica base para uma andlise critica fundamentada na literatura

académica.
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A participagdo em diversas atividades, como acolhimento, arteterapia, grupos de
convivéncia e atividades ambulatoriais, permitiu ao estagiario desenvolver uma compreensao
pratica das teorias aprendidas em sala de aula. De acordo com Alves (2019), a imerséo em
praticas reais é fundamental para a formacdo de psicélogos, pois permite a aplicacdo do
conhecimento tedrico em contextos auténticos, facilitando a aquisicdo de habilidades clinicas e
a compreensdo das complexidades do atendimento psicossocial. A experiéncia no CAPS
proporcionou essa imersdo, permitindo que o estagiario desenvolvesse competéncias essenciais,
como a escuta qualificada, o0 manejo de crises e a elaboracdo de planos terapéuticos
individualizados.

Um dos principais desafios observados durante o estagio foi a infraestrutura inadequada
e a falta de recursos humanos. A literatura aponta que a precariedade das condicdes fisicas e a
escassez de profissionais s@o problemas recorrentes nos servicos de saude mental no Brasil
(DIMENSTEIN, 1998). No CAPS I11 Arte de Viver, esses problemas se manifestavam na forma
de superlotacéo, falta de comodidade para os pacientes e dificuldades no atendimento de
demandas espontaneas. Segundo Benevides et al (2010), a falta de infraestrutura adequada pode
comprometer a qualidade do atendimento e a eficacia das intervencdes terapéuticas, destacando
a necessidade de investimentos e melhorias na rede de atengéo psicossocial.

A atuacdo em equipe multidisciplinar € um dos pilares dos CAPS e foi uma experiéncia
enriquecedora para o estagiario. Trabalhar ao lado de médicos, enfermeiros, assistentes sociais
e outros profissionais de satde proporcionou uma visdo holistica do cuidado em saude mental.
Abuhab et al (2005) enfatizam que a integracao de diferentes areas do conhecimento é crucial
para o desenvolvimento de um cuidado integral e eficaz. A colaboragdo entre os profissionais
permitiu a troca de conhecimentos e a construcao de estratégias terapéuticas mais abrangentes,
beneficiando diretamente os usuarios do servico.

A promogc&o da reinsercdo social dos usuérios e a humanizagdo do atendimento foram
aspectos centrais das praticas observadas no CAPS. As atividades ludicas, como arteterapia e
grupos de convivéncia, mostraram-se eficazes na promoc¢éo da socializacdo e na reducdo do
estigma associado aos transtornos mentais. Conforme Buss e Pellegrini Filho (2007), a
abordagem biopsicossocial adotada pelos CAPS ¢é essencial para a promocao da satude mental,
pois considera 0s determinantes sociais da salde e busca melhorar as condi¢Bes de vida dos
usuarios. A humanizacdo do atendimento, preconizada pela Politica Nacional de Humanizacdo
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(PNH), foi evidente nas préaticas de escuta ativa e no acolhimento das demandas dos usuarios,
refletindo um compromisso com a dignidade e os direitos humanos.

A experiéncia de estagio no CAPS IIl Arte de Viver revelou a importancia de uma
formacao pratica e reflexiva para os futuros psicélogos. No entanto, a analise critica também
destacou areas que necessitam de melhorias. Investimentos em infraestrutura, aumento do
numero de profissionais e fortalecimento das parcerias intersetoriais sdo fundamentais para a
melhoria da qualidade do atendimento nos CAPS. Além disso, a implementacéo de programas
de formacdo continua e supervisdo regular pode ajudar a aprimorar as competéncias dos
profissionais, garantindo um cuidado mais eficaz e humanizado.

Em suma, a experiéncia de estagio no CAPS Il Arte de Viver proporcionou uma valiosa
oportunidade de aprendizado e desenvolvimento profissional. A andlise critica, fundamentada
na literatura académica, revela tanto as potencialidades quanto os desafios desse campo de
atuacdo. A formacdo prética e a abordagem multidisciplinar sdo essenciais para a preparagdo
de futuros psicologos, enquanto os desafios de infraestrutura e recursos destacam a necessidade
de continuos investimentos e melhorias na rede de atencao psicossocial. Este estagio ndo apenas
contribuiu para a formacédo do estagiario, mas tambem ofereceu insights importantes para a
reflexdo e aprimoramento das praticas em satide mental no contexto do Sistema Unico de Satide
(SUS).

5. CONSIDERACOES FINAIS

O estagio se revelou profundamente enriquecedor, proporcionando um aprendizado
significativo sobre a prética da psicologia no contexto da saude mental pablica. A vivéncia
diaria no CAPS permitiu ao estagiario ndo apenas aplicar os conhecimentos tedricos adquiridos
durante a formacao académica, mas também desenvolver habilidades préaticas essenciais para a
atuacdo profissional, como a escuta qualificada e a capacidade de manejar situacdes de crise.

Um dos aspectos mais valiosos desta experiéncia foi a oportunidade de trabalhar em um
ambiente multidisciplinar, colaborando com profissionais de diferentes areas e compreendendo
a importancia da integracdo de saberes para a construcdo de um cuidado integral e humanizado.
As atividades ludicas e terapéuticas, como a arteterapia e 0s grupos de convivéncia, mostraram-
se eficazes na promocdo da reinsercao social dos usuarios e na melhoria da qualidade de vida,
reforcando a relevancia de abordagens que considerem os determinantes sociais da saude.
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Apesar das limitagBes estruturais e de recursos enfrentadas, o estadgio evidenciou a
dedicacdo e o compromisso da equipe do CAPS em proporcionar um atendimento de qualidade,
destacando a necessidade de politicas publicas que invistam na melhoria das condi¢Ges de
trabalho e na formacéo continua dos profissionais de satde mental.

Esta experiéncia também ressaltou a importancia da humanizagdo no atendimento, um
principio fundamental que deve orientar todas as praticas em satde mental. A valorizagdo da
escuta ativa, do acolhimento e do respeito a dignidade dos usuarios sdo elementos essenciais
para a construcdo de vinculos terapéuticos eficazes e para a promo¢do de um ambiente
acolhedor e inclusivo.

Em conclusdo, o estagio no CAPS IIl Arte de Viver ndo apenas contribuiu
significativamente para a formacéao profissional do estagiario, mas também ofereceu insights
valiosos para o aprimoramento das praticas em satde mental. A continuidade e o fortalecimento
das politicas de atengdo psicossocial sdo fundamentais para garantir um cuidado cada vez mais
eficaz e humanizado, alinhado aos principios do Sistema Unico de Satde (SUS). As reflexdes
e aprendizados obtidos durante esta experiéncia destacam a importancia de uma formacéo
pratica e reflexiva, que prepare os futuros psicélogos para os desafios e as complexidades da

atuacdo no campo da satde mental.
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